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B/ Tres¢ informacji

I. Informacje ogolne
L.1 Struktura
Strukture wewngtrzng Osrodka stanowia: dziaty, sekcje jednostki organizacyjne 1 samodzielne
stanowiska:
1. sekcje, dziaty i jednostki organizacyjne:
a) dzial finansowo — ksiggowy,
b) dziat pomocy spotecznej, w tym:
e zespot pracy socjalnej
e zespot ustug
e zespot administracji i wydawania decyzji
c) dziat $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych,
d) Dzienny Dom Pomocy (skrét DDP),
2. samodzielne stanowiska:
a) stanowisko ds. osobowych, samodzielny referent



b) radca prawny
¢) informatyk,
d) kierowca,

e) konserwator.

1.2 Gléwne podstawy prawne
Tematyka niniejszej informacji wynika przede wszystkim z :
- ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
Osrodek realizuje tez inne zadania, ktére objeto niniejszg informacja, a wynikaja one
z nastepujacych ustaw:
- ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
- ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego;
- ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o §wiadczeniach rodzinnych;
- ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
- ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;
- ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow;
- ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;
- ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny;
- ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych
- ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa;
- ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym;
- ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw w
celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego;
- ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczeg6lnej ochronie niektorych odbiorcow paliw
gazowych w 2023 roku oraz w 2024 roku w zwiazku z sytuacja na rynku gazu;
-ustawa dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j;
-ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie.

W sposdéb szczegotowy realizacja zadan, wynikajacych z poszczegolnych ustaw bedzie
omoéwiona kolejno przy opisie pracy dziatow.

1.3. Budzet

1.3.1 Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wg kryterium podzialu na $wiadczenia
1 utrzymanie:

O G OLEM:-17 936 424,35 z1. (100 %)

w tym:

- $wiadczenia, zasitki — 12 993 990,66 zt. (72,44%)

- utrzymanie dziatalnosci MOPS oraz noclegowni, ogrzewalni 1 mieszkania treningowego —
4 942 433,69 zt. (27,56%)

1.3.2 Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wg zrodta pochodzenia §rodkow
finansowych

ZADANIA ZLECONE



Opis Wykonanie 2023 r. | Wykonanie 2024 .
Karta Duzej Rodziny 2 135,00 895,00
Ustugi specjalistyczne 151 049,68 185 961,75
Bon energetyczny 0,00 377 584,47
Osrodki pomocy spotecznej (wynagrodzenie opiekunéw prawnych) 19 600,00 21 700,00
Sktadka zdrowotna za podopiecznych 155 589,66 174 927,06
Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 5894 363,47 6 294 034,49
Pozostata dziatalno$¢ (zakup licencji- oprogramowanie POMOST) ) 0,00 8 624,00
Pozostala dziatalno$¢ (wydanie decyzji w/s $wiadczen zdrowotnych) 421,40 377,40
Swiadczenie wychowawcze (500+) (§wiadczenie realizowane do 0,00 2 636,74
31.05.2022 1.)

Dodatek ostonowy 0,00 300 902,89

RAZEM:

6223 159,21

7 367 643,80

ZADANIA WLASNE/DOTACIJA (dotacja do zadan wiasnych)

Opis Wykonanie 2023 r. | Wykonanie 2024 r.
Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie 0,00 6 000,00
Sktadka zdrowotna za podopiecznych 57 736,65 76 933,86
Zasitki 1 pomoc w naturze (zasitki okresowe) 473 643,00 383 601,29
Zasitki stale 658 779,70 891 697,76
Osrodki pomocy spotecznej (dofinansowanie do pracownikow 387 325,00 560 729,93
socjalnych)
Doptata do Rodzinnych Doméw Pomocy 14 692,79 4 643,23
Pomoc w zakresie dozywiania 475 000,00 496 300,00
Wspieranie rodziny 0,00 19 185,60
RAZEM: 2067 177,14 2439091,67
ZADANIA WLASNE
Opis




Wykonanie 2024r.

Wykonanie 2023r.

Zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie 0,00 1500,00
Placowki opiekunczo- wychowawcze 49 105,74 81916,65
Domy pomocy spoteczne;j 1172 866,50 1326 040,47
Rodzinne Domy Pomocy 352 226,56 335 448,44
Osrodki wsparcia (Dzienny Dom Pomocy) 617 208,02 698 358,99
Rodziny zastepcze 346 989,40 438 013,64
Wspieranie rodziny (asystent rodziny) 142 799,04 185 543,77
Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny 101 856,36 160 694,17
Zasilki i pomoc w naturze (zasitki celowe, schronienie) 106 798,43 84 964,81
Dodatki mieszkaniowe 977 824,42 1027 138,31
Osrodki pomocy spolecznej 1909 361,09 2492691,31
Klub integracji spotecznej 65 181,90 104 512,11
Bank Zywnosci 12 129,52 9741,75
Dofinansowanie PUP do organizacji robot publicznych, dofinansowanie 12 670,10 2 400,00
do szkolen

Mieszkanie treningowe 3074,19 2 758,50
Ustugi opiekuncze 754 460,81 666 994,77
Pomoc w zakresie dozywiania 233 700,00 233 700,00
Pozostala dziatalno$é — (noclegownia, od 2016 r. réwniez ogrzewalnia ) 108 338,28 116 156,46
Pozostata dziatalno$¢-prace spotecznie uzyteczne 33 809,42 38 647,40
Pozostala dziatalno$§¢-TELEOPIEKA 9 918,72 17 320,00
RAZEM: 7010 319,00 8 024 541,55

Inne zadania realizowane przez MOPS w ramach budzetu:

- wyplata §wiadczen ze Srodkow FUNDUSZU PRZECIWDZIALANIA COVID -19 -53 266,94

- pomoc obywatelom Ukrainy w ramach Funduszu Pomocy

- 51 880,39

OGOLEM

Wykonanie 2023

Wykonanie 2024

15 441 998,46

17 936 424,35




W 2024 r. MOPS uzyskat i wydatkowat dodatkowe srodki, poza klasyfikacja budzetows:

1. program ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” — 233 051,94 zt.,
2. srodki z FP na dodatki i refundacj¢ wynagrodzen dla asystentow rodziny -38 382,31 zt.,
3. program ,,Opieka wytchnieniowa “— 63 730,76 zt.

I1. Charakterystyka poszczegolnych dzialow

I1.2. Dzial pomocy spolecznej:

11.2.1. Zespol pracy socjalnej

Informacje ogdlne

Podstawowe zadania okre$la ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej. Pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im zycie w godnych warunkach. Pozwala takze zapobiega¢ trudnym
sytuacjom zyciowym, wspierajac ich przy usamodzielnieniu si¢ oraz integracji ze
srodowiskiem.

Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy i odpowiada¢ celom i mozliwo$ciom pomocy spoteczne;.
Swiadczeniami z pomocy spolecznej realizowanymi w osrodku przez dzialy pomocy
srodowiskowej s3:

1. $wiadczenia pieni¢zne (zasitek staly, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasitek
celowy, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez
sad, wynagrodzenie kuratorom cze$ciowo ubezwtasnowolnionych osob),

2. $wiadczenia niepieni¢zne (praca socjalna, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sprawienie
pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, schronienie, positek,
niezbedne ubranie).

W 2024 roku przyznano decyzja $wiadczenia 545 osobom. Z réznych form pomocy
skorzystato 416 rodzin, w ktérych zyje 707 osob.

Pomocy udzielono w postaci pracy socjalnej ogotem 416 rodzinom. Z wylacznej pracy
socjalnej skorzystato 48 rodzin 1 98 0s6b cztonkow z tych rodzin.

Z diagnozy MOPS wynika, Ze naptywaja rodziny z innych gmin, ktére zamieszkaly na
terenie dziatania naszego miasta 1 wymagaja wsparcia badz interwencji socjalnej. W
wiekszo$ci sg to rodziny wynajmujace stancje na terenie miasta i w $wietle ustawy o pomocy
spolecznej maja prawo do korzystania z pomocy w miejscu zamieszkania nawet bez
zameldowania. Swoje poprzednie miejsce zamieszkania opuscity przede wszystkim ze
wzgledu na konflikty rodzinne, mozliwos¢ uzyskania samodzielnego mieszkania, ze wzgledu
na rozpad matzenstwa, ale rOwniez tworzenie nowego zwiazku.

Pomocy spotecznej udziela si¢ rodzinom i osobom z wielu przyczyn wymienionych
w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. W naszym osrodku w 2024 roku udzielono wsparcia,
gdzie w rodzinach wystgpowaty nastepujace przestanki (w jednym $rodowisku moze wystapi¢
kilka przestanek):
- ubostwo — 210 srodowisk



bezdomnos¢ — 15

potrzeba ochrony macierzynstwa — 38,

bezrobocie — 173

niepetnosprawnos¢ — 200

dtugotrwata lub ci¢zka choroba — 288

bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego — 69, w tym rodziny niepetne -48 i rodziny wielodzietne - 18

- przemoc domowej—9

alkoholizm — 63

narkomania — 11

trudno$¢ w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego — 11
sytuacja kryzysowa — 38

Pomoc ﬁnansowa 1 rzeczowa

1.Wynagrodzenie = opiekunéw  prawnych -  wynagrodzenia  wyptacono 3
opiekunom prawnym w kwocie 21700,00 zi.

2. Realizacja rzadowego programu " Posilek w szkole i w domu" na lata 2024-2028

Wzorem lat poprzednich realizowany byl rzadowy program ,Positlek w szkole
iwdomu” na lata 2024-2028. Celem tego programu jest zapewnienie positku dzieciom,
uczniom 1 mtodziezy oraz objgcie pomoca osob dorostych, zwlaszcza 0sob starszych, chorych
lub niepetnosprawnych i samotnych.

W ramach programu udzielono $§wiadczenia w naturze tj. optacanie positkow w szkotach
1 w Dziennym Domu Pomocy.

-dozywianie dzieci i mlodziezy;

Dozywianiem objeto ogdtem 130 osob. Optacono ogotem 11653 obiadow dla 65 dzieci
przedszkolnych oraz 65 uczniow do ukonczenia szkoly ponadpodstawowej, na kwote
144901,00 zt przyznanych decyzja administracyjng oraz 110 obiadow dla 5 dzieci, na kwote
1416,00 zt przyznanych bez decyzji administracyjnej zgodnie z wytycznymi programu II1.1.4.
Uchwaty Nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzagdowego programu "Posilek w szkole 1 w domu" na lata 2024 - 2028 (M.P. z
2023 r. poz. 881).

W ramach programu w ubiegtym roku dozywianie prowadzone bylo w 18 placowkach
zarOwno w naszym miescie, jak i poza nim.

- dozywianie dorostych: optacono 3342 obiadéw dla 22 oso6b korzystajacych z tej formy
wsparcia w Dziennym Domu Pomocy, na kwote 33420 zt.

3. Schronienie

W 2024 roku w Noclegowni przebywato 12 0sob, ktore korzystaly z podstawowych ustug
noclegowych oraz wsparcia, jakie oferowata placowka. Osoby te, borykajace si¢ z réznymi
trudno$ciami Zzyciowymi, miaty zapewniony dostgp do cieptego positku, odziezy oraz
schronienia w bezpiecznym S$rodowisku. Noclegownia pehnila role nie tylko miejsca
tymczasowego pobytu, ale takze punktu, w ktorym mieszkafcy mogli otrzyma¢ pomoc w
rozwigzaniu swoich problemdw, takich jak uzyskanie informacji na temat pomocy spotecznej,
pomocy medycznej czy wsparcia psychologicznego. Wiele osob miato takze mozliwosé
skorzystania z porad dotyczacych dalszego kierunku w zyciu, aby podja¢ kroki w strone
samodzielnosci i stabilizacji.



Z kolei w Ogrzewalni, ktéra oferowala pomoc w chlodniejszych miesigcach roku,
przebywato 19 osob. Ogrzewalnia stanowita miejsce, gdzie osoby w trudnej sytuacji zyciowe;j
mogly schroni¢ si¢ przed niskimi temperaturami.

W Schronisku przebywaty 3 osoby, za ktére Osrodek pokrywat koszty pobytu.
Wszyscy mieszkancy schroniska, korzystajacy z catodobowej opieki, zawarli w porozumieniu
z tutejszym Osrodkiem kontrakty socjalne, ktore okreslaty zasady wspotpracy z pracownikami
socjalnymi. Umowy te mialy na celu utatwienie procesu wychodzenia z trudnej sytuacji
zyciowej, zapewniajac wsparcie w przezwyciezaniu kryzysoOw i pomagajac w odbudowie
stabilno$ci zyciowej. Osoby te przebywaty w Stowarzyszeniu MONAR — Schronisko dla Oséb
Bezdomnych Markot w Marwatdzie, ktore zapewniato im nie tylko schronienie, ale takze
kompleksowg pomoc, umozliwiajacg powrdét do samodzielno$ci 1 integracji ze
spoteczenstwem. Ponadto, w roku 2024 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim nawigzat wspotprace z Brodnickim Centrum Caritas im. Biskupa Jana Chrapka.
W ramach tej umowy miejscem $wiadczenia ustug byta placowka Schroniska dla Osob
Bezdomnych w Chelmzy, gdzie osoby borykajace si¢ z problemem bezdomno$ci mogty
korzysta¢ z ustug opiekunczych. Schronisko to oferuje wsparcie w formie doraznej pomocy,
zapewniajac nie tylko schronienie, ale takze ustugi opiekuncze majace na celu poprawe
jakosci zycia osob w trudnej sytuacji zyciowe;.

Koszt pobytu w Schronisku w roku 2024 za osoby przebywajace w placowce wyniost
tacznie kwote 38 325,00 zt.

4. Sprawienie pogrzebu
W 2024 r. nie zaszla potrzeba sprawienia pogrzebu.
5. Zasilki okresowe

Z tej formy swiadczen skorzystato 177 rodzin. Wyptacono 996 $wiadczen na kwote
383601,29zt. Srodki pochodzity z dotacji Wojewody.

6. Zasilki stale

Zasitki stale otrzymalo 96 oséb. Wyptacono 1024 $wiadczen na kwote 891796,76 zt
z dotacji Wojewody.

7. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Optacano sktadki z tytutu uprawnien do zasitkow statych za 95 oséb tj. 1008 $wiadczen na
kwote 76933,86 zt z dotacji.

8. Wynagrodzenie kuratora

Osrodek pomocy wyplaca wynagrodzenie kuratorowi osoby czgsciowo ubezwlasnowolnione;.
Wynagrodzenie przyznawane jest przez sad 1 pokrywa si¢ je z dochodow wilasnych gminy.
W roku 2024 takie wynagrodzenie wyplacano 3 kuratorom. Wydatek wynidst 21100 zt.

9. Zasilki celowe

Do tej grupy zadan nalezy wyptata zasitkéw celowych na zaspokojenie podstawowych
potrzeb. Zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci
kosztow zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbgdnych przedmiotow
uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu. Wsparcia w formie zasitkéw
celowych udzielono 95 osobom. Wyptacono 168 swiadczen na kwote 46839,81 zi.
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Natomiast z zasitkow celowych na zakup positkdw lub zZywno$ci w ramach wieloletniego
rzagdowego programu Positek w szkole 1 w domu" na lata 2024 — 2028skorzystato 480 0s6b na
kwotg 550263,03 zi.

10.Wydawanie decyzji o prawie do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych

Osrodek pomocy prowadzi postegpowanie administracyjne w zakresie wydawania decyzji
o prawie do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych na
podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. osobom innym niz ubezpieczeni. W 2024 roku w
tej sprawie wydano 19 decyzji: 18 przyznajacych, nie bylo zadnej odmowy, 1 wygaszenie
decyzji, nie byto umorzen postepowania. Wydatek wyniost 377,40 zt w catosci pokrywany
z budzetu Wojewody.

11. WspoélHfinansowanie pobytu dzieci w rodzinach zastepczych

W pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej, gmina wspoHinansuje wydatki
zwigzane z tym zadaniem, na poziomie 10%, w drugim roku na poziomie 30%, w trzecim
1 nastepnych na poziomie 50%, za kazde dziecko.

W 2024 roku oplacono:
- pobyt w rodzinach zastepczych za 52 dzieci, na taczng kwote 438013,64 zi
- pobyt w Placéwce opiekunczo- wychowawczej za 3 dzieci, na tagczng kwote 81916,65 zi

Asystenci rodziny i pracownicy socjalni systematycznie biorg udzial w spotkaniach zespotow
oceniajacych sytuacje dzieci przebywajacych w placowce opiekunczo — wychowawczej ,,M0j
Dom” w Ornecie 1 rodzinach zastepczych. Spotkania organizowane
sa przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lidzbarku Warminskim z siedzibg
w Ornecie. Maja na celu podjecie wspdlnych dziatan na rzecz poprawy funkcjonowania
rodzin. Ponadto rozpatrywana jest mozliwosci powrotu dzieci do rodzin biologicznych.
Prowadzona jest rowniez Scista wspotpraca z Koordynatorami rodzinnej pieczy zastgpczej
oraz wychowawcami w placéwce opiekunczo — wychowawcze;j.

Asystenci rodzin

Asystenci rodzin w 2024r. pracowali tacznie z 43 rodzinami, w tym 16 rodzin zobowigzanych
byto do wspotpracy przez Sad. Asystenci rodziny, w ramach swojej codziennej pracy, w 2024
r. zorganizowali 2 cykle warsztatow skierowanych do rodzicow, zatytutlowane ,,Moja rodzina,
tu bije moje serce” oraz ,,Kocha¢, to wymaga¢ 1 wychowywac¢”. Kazdy z tych cykli byt okazja
do rozmowy o waznych aspektach rodzicielstwa i relacji rodzinnych. Spotkania miaty na celu
wsparcie rodzicow w budowaniu zdrowych i trwatych relacji rodzinnych oraz doskonaleniu
umiejetnosci  wychowawczych. Spotkania odbywaly si¢ w kameralnej atmosferze,
sprzyjajacej otwartej wymianie doswiadczen i zdobywaniu praktycznej wiedzy. Rodzice mieli
okazje poglebi¢ swoje umiejetnosci wychowawcze, uczac si¢, jak lepiej radzi¢ sobie z
codziennymi wyzwaniami budowac silniejsze wigzi rodzinne.

Pierwszy cykl warsztatow, zatytulowany ,,Moja rodzina, tu bije moje serce”,
podejmowat kluczowe tematy zwigzane z rozwojem i emocjami dzieci. Uczestnicy mieli
okazje dowiedzie¢ si¢ wiecej o zaburzeniach depresyjnych u dzieci 1 mtlodziezy,
zachowaniach agresywnych oraz integracji sensorycznej. Warsztaty poruszaly réwniez
kwestie skutecznego motywowania dzieci do nauki, budowania z nimi komunikacji oraz
znaczenia pochwatl wspierajacych rozwoj dziecka. atmosferze.

Drugi cykl, zatytulowany ,Kocha¢, to wymaga¢ i wychowywaé”, skupial
si¢ na umiejetnosci pozytywnego wychowywania dzieci z wykorzystaniem dyscypliny opartej
na szacunku i empatii. Podczas warsztatow rodzice uczyli si¢, jak radzi¢ sobie z emocjami
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dziecka i wlasnymi, jak wspiera¢ rozwoj odpowiedzialno$ci u dzieci oraz jak tworzy¢
atmosfere sprzyjajacag budowaniu bliskich relacji w rodzinie.

Kazdy z cykli warsztatow konczyt si¢ spotkaniami, w ktdrych udziat brali zaréwno rodzice,
jak 1 dzieci, co sprzyjalo budowaniu wzajemnego zrozumienia, wzmacnianiu Wwi¢zi
rodzinnych oraz wspolnemu rozwijaniu umiejetnosci wspotpracy w atmosferze radosci
1 wsparcia. W warsztatach tacznie wziely udziat 22 osoby, co §wiadczy o zainteresowaniu
1 zaangazowaniu rodzicOw w rozwijanie umiejetnosci wychowawczych oraz wzmacnianie
relacji rodzinnych. Warsztaty odbywaly si¢ dwa razy w miesigcu.

Ponadto w 2024 r. przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej dziatata Grupa
Samopomocowa, ktéora miata na celu usamodzielnienie si¢ rodzicow oraz niesienie
wzajemnego wsparcia w pokonywaniu trudno$ci. Grupa Samopomocowa to takze nabycie
umiejetnosci nawigzywania nowych kontaktow, znajomosci, radzenia sobie w sytuacjach
trudnych, rozwigzywania ewentualnych konfliktéw oraz probleméw zycia codziennego.
Uczestnicy ww. grupy uczg si¢ takze wspolnego i aktywnego spedzania czasu z dzieckiem.
Zajgcia odbywaly sie dwa razy w miesiacu.

12. Praca socjalna

Praca socjalna §wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania 0sob i rodzin w ich
srodowisku spolecznym. Prowadzona jest: z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub
wzmocnienia ich aktywno$ci i samodzielno$ci zyciowej; ze spoteczno$cig lokalng w celu
zapewnienia wspoltpracy 1 koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla
zaspokajania potrzeb cztonké6w spotecznosci.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt
socjalny. Praca socjalna moze by¢ $wiadczona jako pomoc jednorazowa (np. udzielenie
informacji, jednorazowa rozmowa z osobami, ktére oczekuja wystuchania lub pokierowania
do specjalistow) oraz jako stala wspolpraca w celu polepszenia funkcjonowania oséb i rodzin.

Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochod na
terenie catego miasta.

W 2024 roku pracag socjalng zostalo objetych 74 rodziny, w tym 28 rodzin bylo objetych
wylacznie pracg socjalng. Zostalo podpisanych 25 kontraktéw socjalnych cz. A (na poprawe
sytuacji zyciowej).

Z bezptatnej pomocy psychologicznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku
Warminskim skorzystato 38 osob. Natomiast udzielono tacznie 179 porad psychologicznych.

Podejmowano interwencje¢ w srodowiskach wobec rodzin dotknigtych przemocg domow3.

W roku 2024w Gminie Miejskiej Lidzbark Warminski prowadzono 71 procedur ,,Niebieskie
Karty”, gdzie istnialo podejrzenie stosowania przemocy domowej, w tym 32 procedury
wszczete w 2024r. oraz 6 procedur przekazanych do realizacji przez inny Zespot
Interdyscyplinarny. W 2024r. wszczeto 6 procedur ,,Niebieskie Karty”, gdzie osobag
bezposrednio podejrzang o doznawanie przemocy domowej byta osoba niepetnoletnia.
Procedura ,Niebieskie Karty” obejmuje ogdt czynnosci podejmowanych 1 realizowanych
przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, Policji, o§wiaty 1 ochrony zdrowia, w zwiagzku z
uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie.

W 2024r. Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej
zorganizowal 7 posiedzen podczas ktorych, m.in. integrowat i koordynowal dziatania
podmiotow wchodzacych w sktad Grup Diagnostyczno-Pomocowych oraz monitorowat
procedury ,,Niebieskie Karty”.

Do prowadzenia wszczetych procedur ,,Niebieskie Karty” w 2024r. Zespot Interdyscyplinarny
powotat 38 Grup Diagnostyczno-Pomocowych w sklad ktérych wchodzili przedstawiciele
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Policji oraz szkot podstawowych z Lidzbarka
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Warminskiego 1 spoza Lidzbarka Warminskiego, Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, kuratorow sagdowych, Zespotu Opieki Zdrowotnej.

Grupy Diagnostyczno-Pomocowe objely pomoca i1 stosownymi dzialaniami 65 rodzin z
Lidzbarka Warminskiego, w tym 36 rodzin z 2024r. W celu dokonania diagnozy i realizacji
swoich zadan Grupy Diagnostyczno-Pomocowe zorganizowaty 284 posiedzen.

Wspodliczesna rodzina znajduje si¢ pod naporem wielu czynnikéw. Jak nigdy dotad,
obserwujemy negatywne czynniki, jak dezorganizacja i dezintegracja w rodzinach,
rozchwianie i brak wig¢zi emocjonalnych, akty przemocy wobec bliskich, male zaangazowanie
ojcow w wychowanie dzieci, pozostawianie dzieci na wychowanie matkom i nietozenie na ich
utrzymanie. Ciggle wzrasta liczba nieformalnych zwigzkéw, rodzin zrekonstruowanych, ktére
sa niejednokrotnie nietrwale 1 negatywnie wplywaja na bezpieczenstwo potomstwa.
Zauwazamy poglebiajacy si¢ negatywny stosunek do pracy zawodowej, nawet rodzicow
wychowujacych dzieci z uwagi na niskie wynagrodzenia. Coraz wigcej rodzin jest
niecierpliwych, nastawia si¢ jedynie na ,,branie” srodkow finansowych z pomocy spoteczne;.
Woazrasta liczba rodzin migrujacych, niewydolnych wychowawczo. Niestety, nie podejmuja
pracy, a staja si¢ klientami pomocy spotecznej. Obserwujemy roéwniez coraz wigcej postaw
agresywnych. Brak szacunku, arogancja wobec pracownikéw socjalnych, wymuszanie dziatan
niezgodnych z prawem, zadania coraz wigkszej pomocy materialnej staje si¢ norma.
Pracownik socjalny jest pierwszym ogniwem, ktdry przyjmuje irytacje, negatywne emocje.
Zjawiska te powoduja, Ze pracownicy socjalni odczuwajg chroniczny stres. Dzialania na rzecz
tej grupy podopiecznych wyczerpuja pracownika socjalnego, a w rzeczywistosci s3
niewidoczne, niedoceniane nawet przez samych klientow.

Namnazajace si¢ problemy w rodzinach spowodowaly, ze wiele 0sob znalazto si¢ w

sytuacji kryzysowej. Pracownicy socjalni staraja si¢ przywraca¢ rownowage psychiczng.
Pracownicy socjalni majagc na uwadze dobro rodzin, kierujag réwniez osoby do innych
podmiotow. W 2024r. skierowano matke z maloletnia corka do Osrodka Interwencji
Kryzysowej dla Kobiet 1 Ich Dzieci Ofiar Przemocy Domowej w rodzinie Caritas w
Olsztynie.
Udzielano poradnictwa o mozliwosci uzyskania wsparcia m.in. w Olsztynskim
Stowarzyszeniu Pomocy Telefonicznej ,,Anonimowy Przyjaciel”, Centrum Pomocy
Psychologicznej Poradni dla Dzieci 1 Mlodziezy w Ketrzynie 1 wielu innych, gdzie
zatrudniona jest kadra psychoterapeutow, psychologow.

Nie sposob wymieni¢ szczegdlowo wszystkich dziatan skierowanych do osob 1 rodzin
potrzebujacych. Ponizej zostang wymienione dzialania jedynie najogodlniejsze takie jak:
- edukacja pedagogiczna skierowana do rodzin, szczego6lnie wychowujacych dzieci,
- poradnictwo 1 edukacja w zakresie uzaleznien, wspoOtuzaleznien, zjawiska przemocy
w rodzinie, niepelnosprawnosci, bezrobocia, korzystania z innych systemow pomocy i1 wiele
innych problemoéw spotecznych,
- profilaktyka zdrowotna, udzielanie wsparcia w cigzkich chorobach w rodzinie, wsparcie
w sytuacjach kryzysowych,
- eliminowanie skutkéw izolacji spotecznej,
- niwelowanie negatywnych postaw wobec dzieci, swoich starszych rodzicow, wobec
wartos$ci rodzinnych, wobec pracy zawodowej,
- edukacja w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego,
- pomoc w przygotowywaniu dokumentacji wymaganych przez instytucje, wnioskow,
odwotan itp.,
- przygotowywanie opinii na potrzeby Sadu,
- realizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie — procedura Niebieskiej Karty,
udziat w Grupach Diagnostyczno - Pomocowych i1 Zespole Interdyscyplinarnym,
- roztadowywanie konfliktow rodzinnych i prowadzenie rozméw mediacyjnych, wszelkie
poradnictwo i przywracanie rownowagi psychicznej,
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- aktywizacja podopiecznych, doradztwo zawodowe, rekrutacja do projektow, w tym
realizowanych przez Osrodek Aktywizacji Zawodowej 1 Klub Wsparcia Rodziny,

- umozliwienie poradnictwa psychologicznego i prawnego,

- stata wspolpraca ze stowarzyszeniami, fundacjami, instytucjami niosagcymi pomoc osobom
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej m.in.: Warminsko
Mazurskie Stowarzyszenie Pomocy Pokrzywdzonym i Pomocy Prawnej Sapere Aude,
Stowarzyszenie MONAR Schronisko dla Oso6b Bezdomnych Markot w Marwaldzie,
Brodnickie Centrum Caritas im. bpa Jana Chrapka Caritas Diecezji Torunskiej w Brodnicy —
Schronisko dla Os6b Bezdomnych z ustugami opiekunczymi, Caritas Archidiecezji
Warminskiej w Olsztynie, Policja, Prokuratura, Straz Miejska, Wydziat Rodzinny i Nieletnich
przy Sadzie Rejonowym, stuzba kuratorska zawodowa i spoteczna, domy pomocy spotecznej,
swietlice terapeutyczne dla dzieci, szkoly i przedszkola, stuzba zdrowia (szczeg6lnie lekarz
psychiatra i pielegniarki srodowiskowe), Miejska Komisja ds. Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, zaklady opiekunczo — lecznicze, Oddzial Terapii Uzaleznien od Alkoholu,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Nasz Dom”
w Ornecie, Chrzeécijanska Stuzba Charytatywna, Bank Zywnoéci w Olsztynie, Powiatowy
Urzad Pracy w Lidzbarku Warminskim, jednostki wojskowe, jednostki samorzadu
terytorialnego, administratorzy mieszkan, zaklady pracy iwiele innych podmiotéw
dziatajacych na polu pomocy spotecznej na rzecz rodzin.

Wspotpraca z ww. podmiotami dopelnia prace socjalng §wiadczong przez Osrodek.

13. Centrum Wolontariatu

Centrum Wolontariatu dziatajace przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej podejmuje
$wiadome i1 dobrowolne dziatania na rzecz mieszkancéw. Do czynnosci wykonywanych przez
wolontariusza pracujgcego z osoba starsza, z niepetnosprawnosciami lub samotng nalezato
m.in. dotrzymywanie jej towarzystwa poprzez odwiedziny, rozmowy, czytanie ksigzek, prasy,
wspolne wychodzenie na spacer, pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, zrobieniu
zakupow czy wyjsciu do lekarza. W roku 2024 dzialania Os$rodka uzupeinialo 7
wolontariuszy.

14. Dzialanie spoleczne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim wraz z Miejska Komisjg
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych zorganizowal konferencj¢ ,,Spojrzenie na
profilaktyke agresji i przemocy w pracy z dzie¢mi i mlodzieza”. Wydarzenie skierowane
byto do rodzicow oraz do 0sob pracujacych z rodzina, dzie¢mi i mtodzieza, czyli asystentow
rodzin, pracownikéw socjalnych, nauczycieli, pedagogéw 1 psychologdéw, kuratorow
rodzinnych. Konferencja odbywata si¢ w ramach realizacji gminnego programu
przeciwdziatania przemocy oraz miejskiego programu profilaktyki. W konferencji wzieto
udziat okoto 80 o0sob.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wiaczyt sie do akcji ,,Szlachetna paczka” tj.
ogolnopolskiego projektu pomocy ubogim i potrzebujagcym rodzinom znajdujacym si¢ w
trudnej sytuacji materialnej. Pracownicy wytypowali 11 rodzin do objecia wsparciem.

Ponadto MOPS we wspolpracy z Bankiem Zywno$ci rozpowszechnit informacje o
mozliwosci skorzystania ze wspolnej Wigilii dla 0s6b samotnych. Ze wsparcia skorzystato 20
0sob.

15. Piknik rodzinny

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim wraz z Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych zorganizowal Piknik Rodzinny dla mieszkancow
Lidzbarka Warminskiego. Celem imprezy byta integracja mieszkancow, wzmacnianie wi¢zi
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rodzinnych poprzez wspdlne, rodzinne spgdzanie czasu wolnego. Byla to rowniez okazja
do wspolnego dziatania i wilgczania do wspdlnej organizacji mieszkancow. Dzieci i dorosli
angazowali si¢ w organizacj¢ zabaw.

16. Klub dla Mlodziezy

Klub prowadzit oddziatywania skierowane do milodziezy, ktora chcialyby w sposdb
bezpieczny spedzi¢ wolny czas, skorzysta¢ ze wsparcia dorostych, pozna¢ nowych
znajomych. Klub to miejsce integrujace mtodziez. Klub zorganizowal wyjazd do teatru,
spotkania okoliczno$ciowe, warsztaty z profilaktyki uzaleznien, e-uzaleznien oraz przemocy
domowej 1 ,hejtu”, warsztaty rozwijajace umieje¢tnosci spoteczne. Ponadto organizowane
byly spotkania z Seniorami, co stwarzalo mozliwo$¢ do taczenia pokolen, poprzez wspdlne
pieczenie piernikow, lepienie pierogow, rozmowy, wspolny czas.

17. Wsparcie obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa

MOPS udzielit w 2024r. wsparcia w formie:

- pracy socjalnej — 12 rodzinom

- dozywianie dzieci w szkotach 1 przedszkolach — 9 os6b

11.2.2. Zespol Ushug

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Ustlugi opiekuncze $wiadczone sa osobom, ktére z powodu podesztego wieku,
przewlektej choroby lub innych trudno$ci zyciowych wymagaja wsparcia innych oséb w
codziennych czynnosciach.

Ustuga opiekuncza szczeg6lnie skierowana jest do osob samotnych, ale rowniez do
tych osob, ktorych rodziny z réznych uzasadnionych powodéw, nie sa w stanie zapewnié
pelnej opieki. Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zakresie podstawowych potrzeb
zyciowych, takich jak higiena osobista, przygotowywanie positkow, wsparcie emocjonalne
oraz pomoc w poruszaniu si¢.

Decyzja o przyznaniu ustug opiekunczych jest podejmowana po przeprowadzeniu
przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego miejscu zamieszkania
osoby wymagajacej pomocy. Wywiad pozwala na dokladne zrozumienie sytuacji zyciowej,
zdrowotnej oraz rodzinnej podopiecznego, a takze na diagnoze jego indywidualnych potrzeb.
Na podstawie uzyskanych informacji, ustalany jest indywidualny zakres ustug opiekunczych,
ktory bedzie Swiadczony na rzecz osoby wymagajacej pomocy. Czynno$ci wykonywane
przez opiekunke s3a dostosowane do stanu zdrowia osoby potrzebujacej wsparcia, jej
mozliwosci fizycznych, a takze sytuacji rodzinnej i spotecznej. W ten sposob zapewniane jest
najbardziej odpowiednie i1 skuteczne wsparcie, odpowiadajace rzeczywistym potrzebom
podopiecznego.

W 2024 roku ustugami opiekunczymi objetych zostato 68 osob, ktére korzystaty z
pomocy dostosowanej do ich indywidualnych potrzeb. W sumie wykonano 17 511 §wiadczen,
co oznacza 1aczng liczbe godzin poswieconych na opieke nad podopiecznymi. Kazda godzina
opieki byta spedzona bezposrednio przy osobach potrzebujacych wsparcia, obejmujac
zarOWno czynnosci zwigzane z codzienng pomoca, jak 1 zapewnianiem Wwsparcia
emocjonalnego i1 psychicznego.

Osoby, ktorych dochod przekracza ustawowe kryterium kwalifikujace do ustug opiekunczych
swiadczonych bezptatnie, zobowigzane sa do ponoszenia odptatnosci za te ustugi. Wysokos¢
odptatnosci ustalana jest w sposob procentowy, zgodnie z uchwata Rady Miejskiej, a jej
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warto$§¢ zalezy od wysokosci dochodu osoby korzystajacej z pomocy. Uchwata okresla
rowniez przypadki, w ktorych mozliwe jest czesSciowe lub catkowite zwolnienie z odptatnosci.

W obliczu starzejacego si¢ spoteczenstwa w naszym miescie, dostrzegamy rosngcg potrzebe
rozwoju tego typu ustug, ktére staja si¢ niezbedne nie tylko na poziomie lokalnym, ale
1 ogélnokrajowym. Wraz z wiekiem, coraz wigce] osOb zmaga si¢ z samotnos$cia,
przewlektymi chorobami lub niepelnosprawnos$cia, co wymaga szczegolnej troski i wsparcia.
W szczegolnosci osoby starsze, borykajace si¢ z problemami zdrowotnymi, czgsto nie sg
w stanie samodzielnie funkcjonowaé, co stawia przed nami wyzwania zwigzane
z organizowaniem opieki dostosowanej do ich potrzeb.

Waznym elementem w tym zakresie jest koncepcja deinsytucjonalizacji, ktora ktadzie nacisk
na to, aby osoby starsze lub chore mogly jak najdluzej pozosta¢ w swoim naturalnym
srodowisku rodzinnym. Tego rodzaju podejscie nie tylko sprzyja lepszemu samopoczuciu i
poczuciu bezpieczenstwa, ale takze pozwala na zachowanie wig¢zi spotecznych i unikanie
izolacji 0sob starszych.

Dlatego tez, w odpowiedzi na rosnacg liczbe 0sob potrzebujacych wsparcia, konieczne jest
rozszerzenie dostepnych ustug opiekunczych i spotecznych, ktére umozliwig seniorom oraz
osobom z dlugotrwalymi problemami zdrowotnymi godne zycie w znanym i bezpiecznym
otoczeniu. Zwigkszenie dostepnosci tego rodzaju wsparcia to nie tylko krok w strong poprawy
jakosci zycia, ale rowniez realizacja odpowiedzialnej polityki spotecznej, ktora umozliwi
mieszkancom naszego miasta petniejsze uczestnictwo w zyciu spotecznym.

W 2024 roku realizowane byly specjalistyczne ushugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami
psychicznym. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg
starannie dostosowane do specyficznych potrzeb osob zmagajacych si¢ z réznorodnymi
schorzeniami psychicznymi lub niepelnosprawnos$ciami, a ich zakres obejmuje wsparcie
zardwno w codziennym funkcjonowaniu, jak 1 w radzeniu sobie z wyzwaniami wynikajgcymi
z ich stanu zdrowia. Uslugi te swiadczone sa przez wykwalifikowane osoby, posiadajace
odpowiednie, specjalistyczne przygotowanie, ktore gwarantuje profesjonalne wsparcie.

Specjalistyczne ushugi opiekuncze stanowia zadanie zlecone, co oznacza, ze ich realizacja
odbywa si¢ w ramach okreslonych przepisow i finansowania z odpowiednich funduszy
publicznych.

W 2024 r. ta formg pomocy objetych zostato 19 srodowisk 1 wykonano 3438 §wiadczen, na
kwotg 185 961,75 zi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim w 2024 roku realizowat
Programy rzadowe: Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscig” oraz ,,Opieka
wytchnieniowa — pobyt dzienny i calodobowy”, ktére mialy na celu wsparcie 0sob
niepetnosprawnych oraz ich opiekunow, przeciwdzialajac ich wykluczeniu spotecznemu 1
poprawiajac jako$¢ zycia.

Program ,,Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnos$cig dla Jednostek Samorzadu Teryto-
rialnego — edycja 2024” skierowany do o0so6b niepelnosprawnych posiadajacych
orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnos$ci. Celem programu
byto zapewnienie wsparcia w codziennych czynnosciach, umozliwiajac uczestnikom petniej-
sze funkcjonowanie w spoteczenstwie. Asystenci towarzyszyli podopiecznym w takich
aktywno$ciach jak wyjScia na zakupy, spacery, wizyty w urz¢dach, miejscach kultu
religijnego, czy placowkach kultury. Dzigki tej inicjatywie osoby z niepelnosprawnoscia
mogly poczu¢ si¢ bardziej samodzielne, zintegrowane ze spoteczno$cia, a takze w pehni
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uczestniczy¢ w zyciu publicznym, co mialo na celu nie tylko poprawe ich codziennego
funkcjonowania, ale takze eliminowanie barier w dostepie do roznych sfer zycia.

Z kolei Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego —
edycja 2024 — pobyt dzienny i catodobowy stanowit wsparcie dla opiekunéow o0sob
z niepetnosprawnoscig, dajagc im mozliwos¢ odpoczynku i1 czasowego oderwania si¢ od
codziennych obowigzkéw zwigzanych z opieka. Z programu ,,Opieka wytchnieniowa — pobyt
dzienny” skorzystato 4 opiekundéw 0so6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Dzigki
programowi opiekunowie mieli zapewniong pomoc w codziennych obowigzkach zwigzanych
z opieka nad bliskimi lub czasowe zastepstwo, co miato na celu ztagodzenie ich obcigzenia.
Tego rodzaju wsparcie pozwalato opiekunom na odpoczynek i odzyskanie sit.

Natomiast z programu ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego —
edycja 2024 -z pobytu catodobowego skorzystalo 2 opiekundéw osoéb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, ktoérzy przez 12 dni mieli mozliwo$¢ odpoczynku, gdyz ich
podopieczni przebywali w Rodzinnym Domu Pomocy ,,Dolina Symsarny” w Lidzbarku
Warminskim w Domu Opieki ,,Magnolia” w Laniewie. Pobyt w tym o$rodku zapewniat peina
opieke, a opiekunowie mogli w tym czasie zaja¢ si¢ wlasnymi potrzebami i obowigzkami, bez
obawy o stan zdrowia swoich bliskich. Programy te mialy kluczowe znaczenie w poprawie
jako$ci zycia zaré6wno o0sOb niepelnosprawnych, jak i1 ich opiekundéw, pozwalajac im na
regeneracje, co w efekcie pozytywnie wptywalo na catoksztalt funkcjonowania rodzin.

Realizacja tych programow przyczynita si¢ do zwigkszenia samodzielnosci 1 aktywnosci os6b
niepetnosprawnych, a takze do poprawy jakosci zycia ich opiekundw, ktorzy czesto dzwigaja
codzienne, ogromne wyzwania zwigzane z opieka. Osrodek, poprzez te inicjatywy, znaczaco
wspieral integracje 0s6b niepelnosprawnych oraz wspomagal ich w procesie
usamodzielniania si¢.

Kierowanie do Domow Pomocy Spofecznej i Rodzinnych Domoéow Pomocy

Kierowanie podopiecznych do domow pomocy spotecznej i rodzinnych domoéw pomocy jest
zadaniem wlasnym gminy.

Przepisy przewiduja, ze: mieszkancowi DPS/RDP mozna potraci¢ nie wigcej jak 70%
z jego dochodu, w nastepnej kolejnosci, w zaleznosci od sytuacji (warunki okresla ustawa o
pomocy spotecznej) optate ponosi: matzonek, zstgpni przed wstepnymi, rdznice pomiedzy
catkowitym miesiecznym kosztem utrzymania mieszkanca, jego odplatnoscig a optatami
wnoszonymi przez osoby zobowigzane doplaca gmina wilasciwa, z ktorej osoba zostata
skierowana do DPS/RDP, badZz gmina wilasciwa miejsca zamieszkania opiekuna prawnego
osoby kierowane;j.

Rodzinny Dom Pomocy stanowi forme¢ ustug opiekunczych i bytowych $wiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub podmiot uprawniony dla nie mniej niz trzech i nie
wiecej niz o$miu zamieszkujacych wspolnie os6b wymagajacych z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie. Forma ustug opiekunczych w postaci rodzinnego
domu pomocy jest ogniwem posrednim w systemie pomocy spotecznej pomiedzy ustugami
opiekunczymi $wiadczonymi w miejscu zamieszkania a calodobowg placowka
specjalistycznego wsparcia, jaka jest dom pomocy spoteczne;j.

W  ramach programu rozwoju rodzinnych doméw pomocy Gmina ubiegala sig
o dofinansowanie kosztow ponoszonych przez gminy w zwigzku z kierowaniem 0sob do tych
placowek (koszty pobytu 0os6b w placéwkach), do 30% kosztéw ponoszonych przez gminy za
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pobyt 0so6b kierowanych do rodzinnych doméw pomocy przed rokiem 2022 oraz do 50%
kosztow ponoszonych przez gminy w przypadku osob skierowanych decyzjg administracyjng
do rodzinnego domu pomocy w po roku 2022 r.

W roku 2024 catkowity miesigczny koszt utrzymania osoby skierowanej do RDP wynosit od
4 250,00 zt do 4 700,00 zt.

Miesieczny koszty pobytu mieszkancOw naszego miasta przebywajacych w DPS
w roku 2024 r. wahat si¢ od 5 465,00 zt do 8 204,74 zt (Srednio 6 835,00 zt).

W 2024 r. w placowkach zapewniajacych calodobowa opieke przebywato 35 osob
(1 osoba z RDP zostala przeniesiona do innej placowki, 2 osoby przebywajace w domu
pomocy spolecznej zmarly, 1 osoba sama zrezygnowala i powrdcita do domu). Na
skierowanie oczekuja 3 osoby, w tym 1 z postanowieniem Sadu, bez zgody zainteresowanego.

Kwota doptaty gminy do DPS w 2024 r. - wyniosta 1 326 040,47 zt.
Kwota doptaty gminy do RDP w 2024 r. — wyniosta 335 488,44 zt.

Majac na uwadze proces deinstytucjonalizacji pracownicy Osrodka podejmuja wszelkie
starania, aby organizowac¢ opiek¢ w Srodowisku naturalnym podopiecznych jak najdiuze;j.
Celem jest zapewnienie im jak najbardziej samodzielnego zycia w znanych 1 bezpiecznych
warunkach. W tym celu przyznawane sg ustugi opiekuncze, dostarczane sg positki w formie
obiadow, a takze organizowane wsparcie w postaci wolontariatu. Osrodek kieruje osoby do
placowek, takich jak Srodowiskowe Domy Samopomocy, Dzienny Dom Pomocy, a takze
zapewnia wsparcie w ramach programow takich jak: Asystent Osobisty Osoby
z Niepetnosprawnoscig oraz Opieka Wytchnieniowa, ktora wspiera opiekunow o0séb
z niepetnosprawnosciami w stopniu znacznym. Niekiedy ustugi opiekuficze §wiadczone w
dotychczasowy sposob stajg si¢ niewystarczajgce, zwigzane to jest czesto wtedy, gdy stan
zdrowia podopiecznych ulega pogorszeniu, a ich potrzeby przerastaja mozliwosci opieki
srodowiskowej. W takich sytuacjach konieczne jest przejScie na ustugi opieki catodobowej,
ktora zapewni pelne wsparcie przez calg dobg. Zdarza si¢ rowniez, ze stan zdrowia osoby
objetej opieka pogarsza si¢ w sposob znaczacy w krotkim czasie, co uniemozliwia dalsze
swiadczenie ustug w dotychczasowym trybie. W takich przypadkach moze wystapi¢ sytuacja,
w ktorej osoba nie wyraza zgody na skierowanie do domu pomocy spolecznej (DPS), jednak
jej dalsze pozostawanie w dotychczasowym §rodowisku stanowitoby powazne zagrozenie dla
jej zdrowia, a nawet zycia. W takich sytuacjach Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej
zobowigzany jest podja¢ kroki prawne 1 wystgpi¢ do Sadu Rodzinnego z wnioskiem o
umieszczenie osoby w DPS bez jej zgody, jesli istnieje realne zagrozenie jej bezpieczenstwa.

Kierowanie 0os6b do domoéw pomocy spolecznej jest procesem bardzo kosztownym i wigze si¢
z wieloma trudno$ciami, zar6wno organizacyjnymi, jak i finansowymi. Jednak, potrzeby 0sob
wymagajacych opieki sg traktowane priorytetowo i zaspokajane w niezbednym zakresie, aby
zapewni¢ 1m odpowiednia pomoc 1 ochron¢ zdrowia w miar¢ mozliwosci.
Kazdy przypadek jest indywidualnie rozpatrywany, a decyzje o dalszym wsparciu
podejmowane sg w oparciu o stan zdrowia i sytuacje zyciowa podopiecznych.

11.2.3. Zespol administracji i wydawania decyzji
Dodatki mieszkaniowe realizowane s na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001

r. o dodatkach mieszkaniowych oraz rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa i
Gospodarki Morskiej z dnia 26 kwietnia 2013 r. w sprawie sposobu przeprowadzenia
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wywiadu $Srodowiskowego, wzoru kwestionariusza wywiadu oraz o$wiadczenia o stanie
majatkowym wnioskodawcy 1 innych czlonkéw gospodarstwa domowego, a takze wzoru
legitymacji pracownika upowaznionego do przeprowadzenia wywiadu, Uchwaty Nr
XVIII/120/04 Rady Miejskiej w Lidzbarku Warminskim z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie
ustalenia wskaznikow procentowych dotyczacych wysokosci wydatkéw mieszkaniowych, na
podstawie ktorych ustala si¢ kwoty dodatkéw mieszkaniowych (Dziennik Urzedowy
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego Nr 69 z dnia 19 maja 2004 r.).

Dodatki mieszkaniowe nie sa $wiadczeniem o charakterze uznaniowym, lecz otrzymujg
je osoby spetniajgce warunki okreslone w powyzszych aktach prawnych.

W celu otrzymania dodatku mieszkaniowego trzeba spelniaé trzy warunki.
e posiada¢ tytut prawny do lokalu.
e dochdd na cztonka gospodarstwa domowego nie przekracza putapu okreslonego
W ustawie,
e powierzchnia lokalu nie jest wigksza niz okreslona w ustawie.
Sktadajac wniosek o dodatek mieszkaniowy, trzeba wszystkie te kryteria udokumentowac.
v Kryterium tytulu prawnego do lokalu

Dodatek mieszkaniowy przystuguje:
* najemcom albo podnajemcom lokali mieszkalnych, zamieszkujacym w tych lokalach;

* osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im spotdzielcze
prawo do lokalu mieszkalnego;

* osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach,
stanowigcych ich wlasnos$¢ 1 whascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych;

* innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego 1 ponoszacym
wydatki zwigzane z jego zajmowaniem;

* osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, jednakze oczekujacym na
przystugujacy im lokal zamienny albo socjalny.

v Kryterium metrazowe

Kryterium metrazowe uzaleznione jest od liczby oso6b zamieszkujagcych w lokalu
mieszkalnym. Maksymalne warto$ci powierzchni normatywnej dla zamieszkiwanych lokali
w zaleznosci od liczby 0s6b zamieszkujacych w tych lokalach przedstawia ponizsza tabela.

Powierzchnia normatywna
Liczba os6b w lokalu|Powierzchnia normatywna zwiekszona
o 30 proc.
1 osoba 35 m? 45,5 m?
2 osoby 40 m? 52,0 m?
3 osoby 45 m? 58,5 m?
4 osoby 55 m? 71,5 m?
5 os6b 65 m? 84,5 m?
6 0sob 70 m? 91,0 m?
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W przypadku zamieszkiwania w lokalu wigkszej liczby oséb dla kazdej kolejnej osoby
zwigksza si¢ normatywng powierzchnie tego lokalu 0 S m2 .

Normatywng powierzchni¢ powigksza si¢ o 15 m2, jezeli w lokalu zamieszkuje osoba z
niepetnosprawnoscia poruszajgca si¢ na wozku inwalidzkim lub osoba z niepetnosprawnoscia,
ktorej niepetnosprawnos¢ wymaga zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

Normatywng powierzchni¢ powigksza si¢ niezaleznie od liczby czlonkow gospodarstwa
domowego. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, gdy powierzchnia uzytkowa lokalu
mieszkalnego nie przekracza normatywnej powierzchni o wigcej niz 30% lub 50% pod
warunkiem, Ze udzial pokoi i kuchni w powierzchni uzytkowej tego lokalu nie przekracza
60%.

v Kryterium dochodowe:

Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli $redni miesieczny dochéd w przeliczeniu na
cztonka gospodarstwa domowego, w okresie trzech miesiecy poprzedzajacych date zlozenia
whniosku, nie przekroczyt w gospodarstwie:

1) jednoosobowym — 40%, - 2862,19 zi
2) wieloosobowym — 30% przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej,
obowigzujacego w dniu ztozenia wniosku — 2146,64 zi

Obecnie jest to kwota 7155,48 zi. Jezeli $redni miesieczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego jest wyzszy od okreslonego, a kwota nadwyzki nie przekracza
wysokosci dodatku mieszkaniowego, nalezny dodatek mieszkaniowy obniza si¢ o te kwote.

UWAGA — kryterium dochodowe jest ruchome i zmienia si¢ w lutym kazdego roku na
podstawie obwieszczenia GUS.

W ramach realizacji dodatkéw mieszkaniowych podejmowane sg nastgpujace czynnosci:

- przyjmowanie i ewidencja ztozonych wnioskow o przyznanie dodatku mieszkaniowego
wrazz deklaracjg o wysokosci dochodow;

- wydawanie decyzji przyznajacych, odmownych, zawieszajacych i odwieszajacych;

- sporzadzanie miesigcznych list wyptat dla poszczegdlnych zarzadcow 1 zlozenie
zapotrzebowania na ich realizacjg;

- sporzadzanie wymaganych sprawozdan.

W 2024 roku o przyznanie dodatku mieszkaniowego wplyneto 677 wnioskow, z czego 646
zostato rozpatrzonych decyzja przyznajaca. W 10 przypadkach nie doszto do wydania decyzji
Z uwagi na rezygnacje¢ stron.

W 20 przypadkach odméwiono przyznania wnioskowanego $wiadczenia z uwagi na:
a) Przekroczenie powierzchni uzytkowej — 1 wniosek,
b) Dodatek mniejszy od minimalnego — 10 wnioskéw,
c) Wydatki na mieszkanie nie przekraczaja kwoty, jaka powinna by¢ pokrywana przez
wnioskodawce — 5 wnioskow,
d) Przekroczone kryterium dochodowe — 4 wnioski.

Mieszkancom miasta wyplaconych zostalo ogotem 3999 dodatkéw mieszkaniowych, przy
czym $redni dodatek mieszkaniowy wynidst ~256,85 zt.
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W 2024 r. nie wptyn¢to Zadne odwotanie od wydanych decyzji administracyjnych
do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Olsztynie. Przeprowadzano jeden wywiad
srodowiskowy, poniewaz wniosek i deklaracja wzbudzily watpliwosci, co do sytuacji
faktycznej, a deklarowanego dochodu i 0s6b zamieszkujacych. Wigkszos¢ wnioskodawcow
ubiegajacych si¢ o doptate do czynszu to rodziny, ktére korzystaja z pomocy miejskiego
osrodka w formie zasitkéw celowych, okresowych 1 zasitkow statych, osoby bezrobotne oraz
emeryci 1 rencisci.

Przyznana decyzja doptata do czynszu zobowigzuje wnioskodawcéw do oplacania biezacych
nalezno$ci czynszowych za mieszkanie. W przypadku wystgpienia zalegltosci, administrator
informuje o wystepujacych zalegtosciach. Po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajacego
dodatek mieszkaniowy moze ulec zawieszeniu do czasu uregulowania naleznosci.

Dodatki mieszkaniowe z podzialem na administratorow za 2024 rok:

Wyszczegoblnienie Liczba wyptaconych Kwota wyptaconych
dodatkow dodatkow
Ogoétem: 3999 1027 138,31zt
W tym zasoby: Gminne 1749 478106,70z1
Spotdzielcze 1126 287679,73 zi
Wspdlnoty 867 203036,3521
mieszkaniowe
Mieszkania 54 10387,84zt
prywatne
WTBS 146 31786,24 zt
Inne 57 16141,45z1

Od 1 stycznia 2014 roku realizowany jest zryczaltowany dodatek energetyczny, przystugujacy
odbiorcom wrazliwym, Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne

Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej — to osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy,
jest strona umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej
z przedsigbiorstwem energetycznym 1 zamieszkuje w miejscu dostarczenia energii
elektrycznej.

Zgodnie z art. 15 ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku oslonowym wnioski
o wyplate dodatku energetycznego w 2024 r. pozostawia si¢ bez rozpoznania.

I1.3. Dzial Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych

Swiadczenia rodzinne

Funkcjonujacy  aktualnie  system  $wiadczen  rodzinnych  zostal ~ wprowadzony
1 maja 2004 r. Podstawe¢ prawng systemu stanowi ustawa z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych oraz obecnie Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki
Spoteczne] z dnia 6 lipca 2023r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o
przyznanie $wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg by¢é zawarte we
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wniosku, za§wiadczeniach i o$wiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych,
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2024 roku w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowiacych podstawe ubiegania si¢ o zasilek
rodzinny 1 specjalny zasilek opiekunczy, wysokosci $wiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna.

System $wiadczen rodzinnych oparty jest o zasade pomocniczosci, uwzgledniajaca
regule, ze osobami w pierwszej kolejnosci zobowigzanymi do lozenia na utrzymanie dzieci sg
ich rodzice. W przypadku, gdy ich $rodki i uprawnienia sg niewystarczajagce do wychowania
i utrzymania dzieci, przystuguje pomoc panstwa w postaci S$wiadczen rodzinnych. W sytuacji
0sOb samotnie wychowujacych dzieci oznacza to konieczno$¢ zasadzenia alimentéw na rzecz
dziecka od drugiego z rodzicow (chyba, ze z przyczyn obiektywnych jest to niemozliwe).
Obok posiadania dziecka na utrzymaniu, gldwnym kryterium uprawniajagcym do §wiadczen
rodzinnych jest kryterium dochodowe (674 zt na osob¢ w rodzinie lub 764 zt na osobe
w rodzinie, jezeli w rodzinie wychowuje si¢ dziecko niepetnosprawne).

Zgodnie z ustawg o §wiadczeniach rodzinnych $§wiadczeniami rodzinnymi sa:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

2. $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielggnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne,
specjalny zasitek opiekunczy

3. dwarodzaje zapomoég zwigzanych z urodzeniem si¢ dziecka.

Kwoty zasitku rodzinnego roznicowane s3 w zalezno$ci od wieku dziecka
1 wynosity (na koniec 2024 roku) miesi¢cznie:

e 95 7zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
e 124 7zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zZycia;
e 135 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z nastgpujacych tytutdw:

1. urodzenia dziecka (1000 zt na dziecko; §wiadczenie jednorazowe);

2. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400 zi
miesigcznie);

3. samotnego wychowywania dziecka (193 zl miesi¢cznie na dziecko, nie wigcej niz 386
zt na wszystkie dzieci, w przypadku dzieci niepetlnosprawnych kwote dodatku
zwigksza si¢ o 80 zt, nie wigcej niz o 160 zt na wszystkie dzieci);

4. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — na trzecie i1 kolejne dziecko
w rodzinie (95 zt miesiecznie),

5. ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego (90 zt na dziecko do 5 roku
zycia, 110 zt — na dziecko od 5 do 24 roku zycia);

6. rozpoczecia roku szkolnego (100 zt; $wiadczenie jednorazowe);

7. podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (113 zi na internat/stancje
lub 69 zi na dojazd do szkoty).

Aby skorzysta¢ z dodatkow nalezy przede wszystkim mie¢ prawo do zasitku rodzinnego.
Ponadto, do kazdego z dodatkow wymagane jest spelnienie dodatkowych warunkéw
zwigzanych z tytulem (powodem) przyznania dodatku. Jednocze$nie mozna pobieraé kilka

rodzajow dodatkow.

Zasada "zlotowka za ztotowke".
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Dzigki niej przekroczenie kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczen rodzinnych
(674 zt na osob¢ w rodzinie lub 764 zt dla rodzin z niepelnosprawnym dzieckiem) nie bedzie
automatycznie oznaczato utraty tych §wiadczen. W mysl tej zasady, od 1 stycznia 2016 roku,
jesli  rodzina przekroczy kryterium dochodowe, to zasitek rodzinny 1 dodatki:
wyplacane s3 w wysoko$ci roznicy miedzy laczng kwotg przystugujacych zasitkow
rodzinnych i dodatkéw, a kwota, o ktorg zostal przekroczony dochod rodziny. Dzigki tej
formie ustalania wysokos$ci §wiadczen w 2024 roku wyptacono 691 §wiadczen.

Poza zasitkami rodzinnymi i przystugujacymi do nich dodatkami, w ramach
$wiadczen rodzinnych realizowane sg cztery rodzaje swiadczen opiekunczych:

1. zasitek pielegnacyjny (215,84 zt miesigcznie- §wiadczenie przystuguje niezaleznie od
dochodu rodziny osoby, dlatego przyznawane jest nie na okres zasitkowy, lecz na
okres waznos$ci orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci.
Przeznaczone jest dla niepelnosprawnych dzieci i niepelnosprawnych oso6b dorostych
oraz dla osob, ktore ukonczyty 75 lat.

2. $wiadczenie pielegnacyjne (od 01.01.2024r.-2988,00 zt miesigcznie; od 01.01.2025r.-
3287,00 zt miesigcznie; z kazdym rokiem nastgpuje coroczna waloryzacja) -
niezaleznie od dochodu rodziny osoby, przyznawane na okres wazno$ci orzeczenia
o niepelnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci, przyznawane jest osobom, na
ktoérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
1 opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny (rodzice dziecka, opiekunowie faktyczni
dziecka, rodzina zastgpcza spokrewniona z dzieckiem, inne osoby na ktorych cigzy
obowigzek alimentacyjny), jezeli sprawuja opieke nad osoba w wieku do ukonczenia
18. roku zycia (zmiana od 01.01.2024r.) legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze
wskazaniami: konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji
oraz konieczno$ci stalego wspoétudzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji 1 edukacji. Za osoby pobierajace $§wiadczenie pielggnacyjne
optacane byty sktadki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe i zdrowotne.

3. specjalny zasilek opiekunczy (w kwocie 620,00 zl miesigcznie) — S$wiadczenie
uzaleznione jest od dochodu rodziny osoby sprawujacej opieke i osoby wymagajace;j
opieki (obecnie 764 zt na osobg), przyznawane na okres zasitkowy 1 przystugujacy dla
0sOb, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, ktére nie podejmuja lub
zrezygnowaly z pracy zawodowej, by opiekowac si¢ chorym czlonkiem rodziny. Za
osoby pobierajace specjalny zasitek opiekunczy optacane sg sktadki na ubezpieczenie
emerytalno — rentowe i zdrowotne.

4. od 2014 roku realizowana jest réwniez ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu
1 wyplacie zasitkow dla opiekundéw dla osob, ktore wezesniej pobieraly §wiadczenie
pielegnacyjne 1 ktérym decyzja o przyznaniu prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego
wygasta z mocy prawa z dniem 1 lipca 2013 roku. Przy tej ustawie nie ma ustalonego
kryterium dochodowego 1 $wiadczenie wynosi 620,00 zl miesigcznie. Od tych
swiadczen osoby majg optacone ubezpieczenie emerytalno-rentowe oraz zdrowotne.

Do katalogu $wiadczen rodzinnych zaliczaja si¢ rowniez zapomogi wyptacane w zwigzku
z urodzeniem si¢ dziecka:

1. jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka w wysokosci 1000,00
zt, przystugujace matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu faktycznemu
dziecka. Prawo do tego $wiadczenia uzaleznione jest od kryterium dochodowego,
ktore wynosi 1922,00 zt na osobg i od pozostawania kobiety pod opieka medyczng nie
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pézniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Zapomoga ta finansowana jest ze
srodkéw budzetu panstwa.

2. Zapomoga uchwalana i wyplacana przez gming ze $rodkéw wilasnych — gmina
w uchwale sama decyduje o kryteriach przyznania i wysokosci $§wiadczenia. W
Lidzbarku Warminskim nie jest realizowana.

Za osoby pobierajace $wiadczenia opiekuncze i zasitek dla opiekuna w roku 2024
optacone zostaty sktadki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe w tacznej kwocie
408 100,00 zt i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, gdzie wydatek na ten cel wyniost
174927,00 zt.

Od 2017 roku realizowane sg wyptaty $wiadczen ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Jest to jednorazowe $wiadczenie z tytulu
urodzenia dziecka, u ktorego zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie lub
nieuleczalng chordb zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Kwota pomocy wynosi 4 000,00 zt jednorazowo na dziecko.

Wykonanie zadan.

2024

Swiadczenia Liczba $wiadczen Kwota $wiadczenia

1 |Zasilki rodzinne 3565 408 701,71

2 [Dodatki do zasitku
rodzinnego:

- [Dodatki z tytutu urodzenia 20 12 384,25
dziecka

- [Dodatki z tytutu opieki nad
dzieckiem w okresie

korzystania z urlopu 15 5742,00
wychowawczego

- |Dodatki z tytulu samotnego 273 53 939,52
wychowywania dziecka

- |Dodatki z tytutu
wychowywania dziecka w
rodzinie wielodzietnej 765 69 218,96

- |Dodatki z tytutu
ksztalcenia i rehabilitacji
dzieci niepelnosprawnych 345 36 201,33

- |Dodatki z tytulu
rozpoczecia roku szkolnego
430 20 495,39

- |Dodatki z tytutu podjgcia
przez dziecko nauki w

szkole poza miejscem 103 7 296,78
zamieszkania

3 Jednorazowa zapomoga na 42 42 000,00
urodzenie dziecka
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4 |Swiadczenia opiekunicze:

- |Zasifki pielegnacyjne 3749 809 184,00

- [Swiadczenia pielegnacyjne 1153 3437 554,00

- |Specjalny zasitek 39 24180,00
opiekunczy

5 |Zasitek dla opiekuna 3 1 860,00

6 |,Za Zyciem” 0 0,00

Dodatkowo, w 2024 roku w zwigzku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie, udzielono pomocy
w formie $wiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy, ktorzy znalezli schronienie w Polsce.
Na to zadanie wyplacono taczng kwote 36 364,00 zt.

Swiadczenie wychowawcze (tzw. Program Rodzina 800+).

Od dnia 1 kwietnia 2016 roku do 31 maja 2022 roku realizowana byla ustawa o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci z dnia 11 lutego 2016 roku. Program Rodzina 500 plus a
teraz 800 plus to miesieczne §wiadczenie na kazde dziecko, bez dodatkowych warunkow.
Swiadczenie wychowawcze otrzymuja rodzice oraz opiekunowie dzieci do 18. roku zycia. W
2024 roku realizowane byly §wiadczenia dla osob, ktore uzyskaty §wiadczenia za poprzednie
lata w ramach koordynacji §wiadczen.

Podsumowanie roku 2024:
- wyplacono 3 $§wiadczenia na kwotg 1 500,00 zt.

- $wiadczeniem objeto 1 dziecko.

Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane s3 na warunkach okreslonych w
ustawie z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Przyznanie prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spetienia
kryterium dochodowego. Swiadczenia te przystuguja, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na
osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 1209,00 zt. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentoéw, jednakze nie wyzszej niz 1000 zt
miesiecznie. Od 01.10.2020r. $wiadczenia realizowane sa réwniez zgodnie z mechanizmem
"zlotowka za ztotowke".

Dzigki niemu przekroczenie kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczen z
funduszu alimentacyjnego (1209,00 zt na osobe w rodzinie) nie oznacza automatycznie utraty
tych §wiadczen. W mysl tej zasady, od 1 pazdziernika 2020 roku, jesli rodzina przekroczy
kryterium dochodowe, to $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacane sa w wysokosci
réznicy miedzy kwota przyshugujacych swiadczen z funduszu alimentacyjnego, a kwota,
o ktorg zostat przekroczony dochdd rodziny. Dzigki tej formie ustalania wysoko$ci §wiadczen
w 2024 roku wyptacono 74 $wiadczenia.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia
przez nig 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do
ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci - bezterminowo.
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Dziatania wobec dhuznikéw alimentacyjnych podejmuje organ wiasciwy dtuznika tj. wojt,
burmistrz lub prezydent miasta witasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dtuznika
alimentacyjnego. Organ wiasciwy dluznika przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu
ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dtuznika alimentacyjnego, a takze jego
stanu zdrowia oraz przyczyn nietozenia na utrzymanie osoby uprawnionej oraz odbiera od
niego o$wiadczenie majatkowe.

Dhuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wlasciwemu wierzyciela
naleznosci w wysokosci $wiadczen wyplaconych z funduszu alimentacyjnego osobie
uprawnionej, tacznie z ustawowymi odsetkami. Odsetki sg naliczane od pierwszego dnia
nastepujacego po dniu wyptaty $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, do dnia sptaty.

W 2024 roku wyptacono 1201 $§wiadczen na kwote 511 692,21 zt dla ok. 64 rodzin. Liczba
dhuznikow alimentacyjnych, dla ktérych organem wilasciwym jest miasto Lidzbark Warminski
wynosita okoto 60. Kwoty zwrocone przez dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych
swiadczen alimentacyjnych wyniosty w 2024r. — 490 629,90,90 zl, z tego stanowiace:

a) dochdd budzetu panstwa wraz z odsetkami 398 604,46 zt.

b) dochod Lidzbarka W. jako organu wlasciwego wierzyciela 92 025,44 z1.

Karta Duzej Rodziny.

Ogodlnopolska Karta Duzej Rodziny to system znizek dla rodzin wielodzietnych. Przystuguje
wszystkim rodzicom (rodzicom zastgpczym lub osobom prowadzacym rodzinny dom
dziecka) oraz matzonkom rodzicow, ktorzy maja lub mieli na utrzymaniu tacznie co najmniej
troje dzieci. Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien.

Posiadacze Karty Duzej Rodziny moga korzysta¢ z oferty w ponad 10 tys. miejsc
zgloszonych przez prawie tysigc firm 1 instytucji z catej Polski. Karta przystuguje:

- rodzicom — bezterminowo,

- dzieciom - w wieku do ukonczenia 18 roku zycia,

- dzieciom - w wieku do ukonczenia 25 roku zycia, w przypadku, gdy dziecko uczy si¢
w szkole lub szkole wyzszej,

- bez ograniczen wiekowych, w przypadku dzieci legitymujacych si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

W 2024 roku Osrodek przyjat 61 wnioski o wydanie Karty Duzej Rodziny, z czego dla 140
0sOb wydano tradycyjne (plastikowe) karty, natomiast w formie elektronicznej wydano 144

karty.

Zaswiadczenia do Programu Priorytetowego ,, Czyste Powietrze” i ,, Cieple Mieszkanie”

Osoba fizyczna, ktéra zamierza zlozy¢ wniosek o przyznanie podwyZszonego poziomu
dofinansowania do wojewodzkiego funduszu ochrony $rodowiska 1 gospodarki wodnej do
dnia zlozenia wniosku powinna uzyska¢ zaswiadczenie o wysokoSci przecigtnego
miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka jej gospodarstwa domowego.

Podsumowanie roku 2024:

- ztozono 49 zadan wydania zaswiadczenia o wysokos$ci przecigtnego miesiecznego dochodu
przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego;

- wydano 49 zaswiadczen zgodnie z zagdaniem strony.
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Refundacja podatku VAT za gaz ziemny

Od 1 stycznia 2023 roku gospodarstwa domowe mialy mozliwos¢ sktadania wniosku o
dodatek na gospodarstwa wykorzystujace gaz ziemny do ogrzewania. Refundacja
poniesionych kosztow podatku VAT (rok 2023 i styczen-czerwiec 2024r.) dotyczy
gospodarstw domowych, ktore ogrzewajg si¢ gazem i spetniaja kryterium dochodowe dodatku
ostonowego (2100,00 zt — gospodarstwo jednoosobowe, 1500,00 zt na osobg — gospodarstwo
wieloosobowe). Warunkiem otrzymania zwrotu podatku VAT z faktur bylo rowniez
zgloszenie zrodla ogrzewania do Centralnej Ewidencji Emisyjno$ci Budynkow.

Laczna liczba ztozonych wnioskow w 2024 roku (a dotyczaca refundacji zwrotu VAT z faktur
za lata 2023 1 2024) wyniosta 182, wyplacono $wiadczenia ze 158 wnioskéw na kwotg
52 280,00 zt.

Dodatek ostonowy

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. przedtuzono kolejne regulacje, ktore wspieraty
polskie rodziny. Dodatek ostonowy miat na celu zniwelowaé koszty energii, gazu i zywnosci,
dla mniej zamoznych gospodarstw domowych. Zgodnie z przepisami przyshugiwat
gospodarstwu domowemu, ktérego przecietne miesigczne dochody nie przekraczaty 2100 zt
w gospodarstwie jednoosobowym albo 1500 zt na osob¢ w gospodarstwie wieloosobowym.
Laczna liczba wyplaconych §wiadczen wyniosta 905 na kwotg 295 002,84 z1.

Bon energetyczny

Bon energetyczny przystugiwat za okres od 1 lipca 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. i byt
Swiadczeniem pienieznym dla gospodarstw domowych w formie jednorazowego
dofinansowania dla gospodarstw domowych do rachunkow za energi¢ elektryczna, ktore
przewiduje systemowego. Przecigtne dochody w roku 2023 nie przekroczyly 2500 zt na osobg
w gospodarstwie jednoosobowym albo 1700 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym.
Y.3czna liczba wyplaconych §wiadczen wyniosta 1033 na kwote 366 587,48 zt.

I1.4. Klub Integracji Spolecznej

Glownym celem Klubu Integracji Spoteczne;j jest:
* minimalizowanie skutkow bezrobocia,
* promowanie aktywnosci i przedsigbiorczosci spolecznej,
* przygotowanie do podjecia zatrudnienia np. w ramach prac spotecznie uzytecznych,
» szkolenia zawodowe,
* przeciwdziatanie wykluczeniu spoltecznemu,
* pomoc w wychodzeniu z izolacji i osamotnienia.

Klub Integracji Spoteczne;j:
» oferuje poradnictwo z zakresu informacji zawodowe;,
» oferuje nieodptatny dostep do Internetu w celu poszukiwania pracy
» oferuje pomoc w przygotowaniu profesjonalnych aplikacji zawodowych oraz
mozliwo$¢ napisania ich na komputerze,
» oferuje udziat w pracach spotecznie uzytecznych
» oferuje udzial w programie reintegracji spoleczno-zawodowe;j
Klub Integracji Spolecznej ma na celu aktywizacj¢ spoleczno-zawodowa 0sob
pozostajacych bez pracy, bezrobotnych, wykluczonych spotecznie.
Udzielane wsparcie w ramach Klubu Integracji Spotecznej ma charakter zindywidualizowany
i odbywa si¢ w oparciu o diagnoze sytuacji spoteczno-zawodowej kazdego uczestnika.
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Grupa docelowa to mieszkancy Lidzbarka Warminska bez zatrudnienia (bezrobotni,
nieaktywni 1 bierni zawodowo).

Dziatania:

W roku 2024 zorganizowano warsztaty grupowe z zakresu integracji spotecznej oraz
zawodowej, majace na celu podnoszenie kompetencji spotecznych oraz umiejg¢tnosci
niezbednych do poszukiwania pracy. Warsztaty dotyczyly tematyki z zakresu:

- treningu zachowan asertywnych,

- edukacyjno-komunikacyjnej i integracyjnej,

- aktywnego poszukiwania zatrudnienia wraz z elementami informacji zawodowej,

- autoprezentacji,

-przygotowania si¢ do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawcg, pisania CV 1 listu
motywacyjnego,

- gotowosci do wejscia lub powrotu na rynek pracy,

- problemu alkoholowego — jego wplywu na zdrowie cztowieka,

- propagowania alternatywnych form spedzania czasu wolnego,

Zorganizowano rowniez 2 warsztaty z rekodzieta.

Efekty dzialan KIS w 2024 r.:

- 45 osob skorzystalo z indywidualnego poradnictwa w zakresie aktywizacji spoteczno-
zawodowej,

- 45 0s6b podpisato kontrakty socjalne,

- 5 0s0b skorzystalo z mozliwosci sporzadzenia dokumentacji niezbednej do aplikowania o
zatrudnienie,

- 12 0s6b wykonywato prace spolecznie uzyteczne,

- 20 oséb zostato skierowanych do Os$rodka Aktywizacji Zawodowej w celu podjecia
szkolenia- (10 osob ukonczyto szkolenie),

- 5 0s6b podjeto zatrudnienie.

Ponadto uczestnicy dziatan realizowanych w KIS m.in. podnie$li umiej¢tnosci spoleczne
1 interpersonalne, nauczyli si¢ technik asertywnych, podniesli kompetencje spoleczne, a takze
zwigkszyli poczucie wtlasnej warto$ci, nabyli umiej¢tnosci radzenia sobie ze stresem,
podniesli umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy.

Klub Integracji Spotecznej wspdtpracuje réwniez z Bankiem Zywno$ci w ramach
Programu Fundusze Europejskie Na Pomoc Zywno$ciowg 2021-2027 podprogram 2024
realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
(FEAD).

Pomocg zywnoS$ciowa w 2024r. objeto 219 rodzin, w tym 414 czlonkow tych rodzin.
Dystrybutorem zywnos$ci byta Chrzeécijanska Stuzba Charytatywna. Osoby korzystajace z
zywnos$ci w ramach Programu FE PZ pomagaly przy roztadunku zywnosci, co jest formg ich
aktywizacji. Osoby te byly uczestnikami KIS (tj. 3 osoby).

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie zakwalifikowano do Programu Fundusze
Europejskie Na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 podprogram 2024 realizowanego w ramach
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) 9 rodzin z Ukrainy, w
tym 27 cztonkow tych rodzin.

IL.5. Noclegownia i Ogrzewalnia

Noclegownia dla 0sob bezdomnych przy ul. Lipowej 21b funkcjonuje od listopada
2001 roku, pehigc istotng rolg w zapewnianiu schronienia i wsparcia dla oséb bezdomnych.
Przez 23 lata funkcjonowania placowka stata si¢ nieoceniong pomoca dla 0s6b znajdujacych
si¢ w kryzysie mieszkaniowym, oferujac schronienie, pomoc socjalng oraz szereg dziatan
wspierajacych osoby bezdomne w ich drodze do stabilizacji zyciowe;.
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W placéwcee znajduje si¢ 16 miejsc przeznaczonych dla oséb bezdomnych oraz jeden
pokdj przeznaczony do tzw. interwencji kryzysowych, gdzie pomoc udzielana jest ofiarom
przemocy w rodzinie lub osobom znajdujacym si¢ w innych, naglych sytuacjach
kryzysowych.

Miejsce to daje mozliwos¢ schronienia si¢ 1 uzyskania wsparcia w trudnym momencie zycia.
W ciggu roku 2024 w noclegowni przebywato 12 oséb.

Od listopada 2016 r. dziata placowka niskoprogowa, tzw. ogrzewalnia. Osoby
pozbawione dachu nad glowsa, nawet te bedace pod wptywem alkoholu, ale zachowujace si¢
spokojnie 1 nieagresywnie, mogg tam znalez¢ schronienie. Ogrzewalnia jest to miejsce,
w ktorym bezpiecznie i spokojnie mozna spedzi¢ mrozne wieczory i noce.

W 2024 r. w ogrzewalni przebywato 19 osob. Uruchomienie ogrzewalni polepszyto
warunki bytowe w noclegowni, poniewaz nie przebywaja tam osoby bedace pod wptywem
alkoholu.

Utrzymanie zarowno noclegowni, jak i ogrzewalni wigzato si¢ z wydatkami na r6zne
potrzeby. W 2024 roku catkowity koszt utrzymania tych dwoch placowek wyniost -
116 156,46 zI. Wydatki te obejmowaly: pokrycie kosztoéw medidw, ushugi telekomunikacyjne,
czynsz, ubezpieczenie, optaty za nieczystosci, koszty utrzymania budynku oraz
wynagrodzenie pracownika.

Dodatkowe koszty zwigzane byly z czestym niszczeniem mienia znajdujacego si¢ w
ogrzewalni. Takie incydenty generowaly dodatkowe wydatki, ktére byly niezbedne do
naprawy uszkodzonego wyposazenia oraz przywrocenia w placowki do pelnej
funkcjonalnosci.

Ponadto placoéwka borykata si¢ z problemem zakldcen porzadku publicznego, w
zwigzku z czym zglaszano prosbe o zwigkszenie ilosci kontroli Strazy Miejskiej oraz Policji,
aby zapewni¢ bezpieczenstwo zaré6wno mieszkancom placowki, jak 1 okolicznym
mieszkancom.

I1.6. Realizacja programow dodatkowych

1.Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024 — 233 051,94 zt.,

2.Srodki z FP na dodatki i refundacje wynagrodzen dla asystentow rodziny — 38 382,31 zt.,
3.Program ,,Opieka wytchnieniowa “dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 —
63 730,76 zt.

4. Rzadowy program " Positek w szkole 1 w domu” na lata 2024-2028- 730 000zt.

5.Programu Fundusze Europejskie Na Pomoc Zywnoéciowg 2021-2027 podprogram 2024
realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
(FEAD)- 9 741,75zt

6. Program Rozwoju Rodzinnych Domoéw Pomocy — edycja 2024 — 8 632,82 zt.

I1.7. Dzienny Dom Pomocy

Dzienny Dom Pomocy funkcjonuje od kwietnia 1993r. Od 01.01.2009 r. placéwka
weszta w sktad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Do konca
2008r. Dzienny Dom Pomocy funkcjonowat jako gospodarstwo pomocnicze. Przez te lata byt
1 nadal jest aktywnym o$rodkiem wsparcia dziennego dla osob starszych, samotnych,
potrzebujacych. Od maja 2022 roku Dzienny Dom Pomocy w kazdy wtorek i czwartek
organizuje zaj¢cia z seniorami. Uczestnicy moga skorzysta¢ z roéznego rodzaju spotkan
aktywizujacych, integracyjnych, edukacyjnych, ulatwiajacych samodzielne funkcjonowanie 1
uczestnictwo w zyciu spotecznym, w tym zaje¢ rozwijajacych aktywno$¢ fizyczng. Duzym
zainteresowaniem w 2024r. cieszyly si¢ zajecia rgkodzieta: malowanie obrazow po numerach,
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wykonywanie 0zdob okoliczno$ciowych, §wiatecznych, dekupage, wyrobow z makramy.
Organizowane byly spotkania z dietetykiem na temat zdrowego odzywiania, prelekcje na
temat bezpieczenstwa senioréw wygloszone przez funkcjonariusza policji, spotkania z
pracownikami sanepidu z okazji Swiatowego Dnia Zdrowia, szkolenie z pierwszej pomocy
przeprowadzone przez lidzbarskich strazakow, takze edukacyjne spacery z przewodnikiem z
Oranzerii Kultury. Podczas wspdélnych wyj$¢ seniorzy mogli wykona¢ dekoracje
karnawatowe w lidzbarskim zamku, uczestniczyli w pokazie mody dla seniorow, seansie
filmu ,,Mito$¢ jak midd” oraz spotkaniu z Rzecznikiem Finansowym w Lidzbarskim Domu
Kultury. Milo spedzili czas podczas wernisazu w Miejskiej Bibliotece Publicznej jak rowniez
podczas spotkan muzycznych w Oranzerii Kultury. Ciekawymi wydarzeniami kulturalnymi
okazaty si¢ wyjazdy do Muzeum Przyrody i Domu Gazety Olsztynskiej, Oceanarium w
Gdyni, Oliwii Star w Gdansku, Skansenu i Huty Szkla w Olsztynku, a takze wyjazd do
Konsulatu Swigtego Mikotaja w Ketrzynie oraz Muzeum Znaczkéw w Mutawkach.
Uczestnictwo w koncercie w Filharmonii oraz spektaklach teatralnych w Teatrze Jaracza w
Olsztynie byly pelnymi wrazen i przezy¢ wydarzeniami. Podczas spacerow infrastruktura
uzdrowiskowg lidzbarskiego Pawilonu Zdrowia seniorzy mogli podziwia¢ t¢znie solankowe,
wierz¢ widokowa oraz skorzysta¢ ze zdrowotnych wlasciwosci groty solnej. Organizowane
byly spotkania walentynkowe, wyjscia z okazji Dnia Kobiet, spotkania Andrzejkowe,
Wigilijne oraz zabawa karnawalowa i andrzejkowa w Hotelu Krasicki. Najwieksza
popularno$cig cieszyty si¢ ogniska integracyjne w czerwcu i we wrzesniu przy wspolnym
pieczeniu kietbasek, tancach i $piewach. Bardzo waznym wydarzeniem bylo wyrdznienie dla
jednej z uczestniczeck DDP magazynu ,,Generacja”, ktorego wydawca jest Federacja
Organizacji Socjalnych Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego FOSa w konkursie ,,O Laur
Generacji” na najlepsza opowies¢ wspomnienie pod hastem ,,Nadzieja”.

Kazdy, ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnos¢, chorobe, sytuacje zyciowa znajdzie wsparcie
oraz bezpiecznie 1 aktywnie spedzi czas w DDP. Caly czas trwa nabor uczestnikow. W 2024r.
w spotkaniach uczestniczylo 28 seniorow.

W 2024 r. w Dziennym Domu Pomocy prowadzono nastgpujaca dzialalno$¢:

7.1. Dzialalnos¢ w zakresie potrzeb bytowych

- wydano 13.388 obiadow, w tym 3.342 z programu ,,Positek w szkole i w domu”. Koszt
obiadu wynosit 10,00 zt. Obiad spozywaty 83 osoby, w tym 22 osoby w ramach programu.
Zapotrzebowanie na dozywianie ciagle rosnie. Jest to najbardziej oczekiwana forma wsparcia
0sob starszych 1 potrzebujacych w DDP.

7.2. Cwiczenia usprawniajace

Od poczatku dzialalnosci placowki realizowane byly ¢wiczenia poprawiajace ogolng
sprawno$¢ 1kondycje fizyczng. Od maja 2022 roku zajgcia prowadzone byly przez
wykwalifikowanego i1 doswiadczonego instruktora — dostosowane do wieku, potrzeb oraz

mozliwosci 0sob starszych. Prowadzone byly w kazdy wtorek 1 czwartek rozpoczynajac
zajecia w DDP. W 2024 r. z tej formy rehabilitacji ruchowej skorzystaty 24 osoby.

7.3. Program Teleopieka Mobilna
Teleopieka Mobilna to ustuga opiekuncza, wykorzystujagca nowoczesne technologie, ktorej
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celem jest zwigkszenie bezpieczenstwa osob starszych, niesprawnych, chorych, pozostajacych
samotniec w swoich domach. Ustuga sprzyja zachowaniu niezalezno$ci we wilasnym
srodowisku zamieszkania przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”. Opaska podtgczona do
systemu bezpieczenstwa sprawia, ze osoby mogg pozosta¢ we wiasnych domach, co moze
przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci ich zycia. W 2024r. podtagczono do systemu teleopieki
mobilnej 23 osoby.

7.5. Wypozyczalnia rowerow trojkotowych

W pazdzierniku 2018r. Warminsko - Mazurski Oddzial PCK przekazal 3 rowery trojkotowe
na potrzeby niepelnosprawnych mieszkancow i innych osob przebywajacych na terenie
naszego miasta do bezptatnego korzystania. Dzienny Dom Pomocy zarzadza wypozyczaniem
tych roweréw. Jest to rodzaj rehabilitacji ruchowej, ale rowniez skuteczne narzedzie
przeciwdziatania wykluczeniu oso6b niepelnosprawnych i starszych z codziennego zycia i
aktywnosci spotecznej. W 2024r. z tej formy rehabilitacji ruchowej skorzystata 1 osoba.

7.7. Inne zadania DDP na rzecz pomocy spotecznej

Placowka zajmuje si¢ zaopatrzeniem osob potrzebujacych w sprzet gospodarstwa domowego
oraz ubrania - uzywane. Prowadzone s3a zbiorki takich rzeczy jak: odziez uzywana
1 nowa, posciel, kotdry, poduszki, reczniki, sprzet drobny gospodarstwa domowego.
Prowadzony jest rejestr przedmiotow wigkszych, takich jak meble, pralki, lodowki, kuchenki.
Osoby zainteresowane oddaniem lub wzigciem tych przedmiotéw sg ze sobg kontaktowane za
obopolna zgoda. Sprzet oraz meble otrzymato 10 rodzin. Z odziezy moégt skorzysta¢ kazdy
potrzebujacy.

7.8. Dzialanie na rzecz os6b bezdomnych

Do zadan pracownikow DDP nalezy dbatos¢ o wyposazenie noclegowni 1 ogrzewalni
w $rodki czysto$ci, odziez, posciel 1 inne $rodki niezbgdne do funkcjonowania placéwek.
Osoby bezdomne oraz kazdy kto potrzebowal pomocy mogt skorzystaé z positkow
sporzadzonych w kuchni DDP.

Lidzbark Warminski dnia 14.02.2025r.

Dane zebrano na podstawie informacji z poszczegdlnych Dziatdéw.
Sprawdzit:

Kierownik Dzialu Pomocy Spotecznej

Jadwiga Daukszewicz
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